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emergenza sanitaria ha
) impostonumerose e ra-
pidericonversionidiele-
menti importanti del si-
stema Italia. Tra queste,

milioni di studenti di
ogni ordine e grado e migliaia di do-
centisono stati chiamatia convertire
ladidattica tradizionale nelle aule in
quellaadistanzamediata dalletecno-
logie. Infatti, per ragioni del tutto giu-
stificabili, le scuole ele universita so-
nostate trale prime attivitaa doversi
adattare alle politiche di controllo
epidemico. EaccadutoinItaliae, pro-
gressivamente, sta accadendoin tutto
ilmondo. Laconversione dalleaulee
dalla prossimita fisica alle tecnologie
diapprendimento a distanza ¢ stata
realizzata nel giro di pochissimi gior-
ni con un sforzo di adattamento im-
mane di tuttala macchina educativa
a qualsiasi livello.

Tenuto conto della distribuzione
diseguale delle infrastrutture direte
edelle tecnologie nelle case degli stu-
denti, della scarsa preparazione alla
didattica online di una parte consi-
stente del corpo docente e delle con-
dizioni emergenzialiin cui cisié tro-
vati, il risultato complessivo perilno-
stro Paese puoritenersisoddisfacen-
te. Pur con quale inevitabile
disservizio, anchelegato ad una dif-
fusa impreparazione al cambiamento
econla perseverante ed eccessivava-
rianza delle esperienze positive (per
esempio tra Nord e Sud e tra grandi
citta e provincia), va riconosciuto a
tuttigli operatori del sistema educati-
voitaliano il meritodiaver evitato che
il dramma sanitario non diventasse

anche unalungapausae unindeboli-
mento ulteriore nella formazione di
diverse generazioni. Arrivati alla
quinta settimanadall’'uraganocheha
investito anche scuole e universita e
per contribuire alla riflessione sui
tempi del ritorno alla normalit, & be-
ne chiedersi quantoI'esperienzadel-
I'apprendimentoa distanza sia soste-
nibile nel tempo, preservando un mi-
nimo di efficacia.

Qualcuno hascritto che questari-
voluzione sara “per sempre” e che do-
po questa esperienza gli elementi di
apprendimento a distanza mediati
dalle tecnologie saranno parte inte-
grante dei processi formativi delle ge-
nerazioni future. E ur’ipotesi verosi-
mile; si tratta di un patrimonio di
esperienze che, pur accumulato in
condizioni di emergenza, non va
sprecato. Altra cosa € pero dire che
siamo in presenza diunarivoluzione
che, comeintuttiicasiin cuiletecno-
logie digitalihanno rimpiazzato quel-
leanalogiche, completerail suociclo
conunvero e proprio effetto di sosti-
tuzione della didattica tradizionale
con quella online.

Quello cheinvece abbiamo scoper-
toin queste settimane e chesitrattadi
dueapprocciall’educazione e all’ap-
prendimento assolutamente comple-
mentari e che la sostituzione “netta”
andrebbea discapito della qualita del-
laformazione. Peraliro, unacosache
éemersa con tutta evidenza nel pas-
saggio emergenziale all’online & che
latraduzione pedissequa di contenuti
pensati perladidattica tradizionale in
apprendimento adistanzanon épar-
ticolarmente efficace, Infatti, I'inse-
gnamento online va pensato e pro-
gettato coerentemente ai processi
specificichelatecnologia offre. L’'ap-
prendimento, specie per le genera-
zioni native digitali, € un processo
molto complesso e il risultato della
combinazione virtuosa di molte atti-
vita. Trasferimento di conoscenze e
tecniche, sperimentazione pratica,
pensiero critico, conversazioni aper-
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te, testimonianze esterne, gamifica-
tion (utilizzo di elementi mutuatidai
giochi per favorire'apprendimento)
sono integrabili in un percorso edu-
cativo soloseladidatticatradizionale
e quella mediata dalla tecnologia si
integrano. Questa integrazione favo-
risce anchel’esplorazione interdisci-
plinare eil potenziamento delle mol-
teplici “intelligenze” chel’educazione
dovrebbe formare (e nel caso degli
adulti consolidare) come quellelogi-
co-matematiche, interpersonali ¢ in-
trapersonali, verbali e linguistiche, vi-
suali-spaziali, solo per citarne alcune.
Per questo, le conseguenze educative
dellapandemiacidevono farriflette-
resulla formazione dei docenti e sulla
loro capacita di integrare strumenti di

apprendimento differenziati.
Sitratta di una grande sfida per il
futuro e di una rivoluzione culturale
finalizzata a sostenere i docenti di
ognigradonell’adozione ditecniche
emodelliditrasmissione della cono-
scenzaattraversolintegrazionetrala
socialita, la responsabilita e 'empatia
dell'insegnamento tradizionale conle
possibilita offerte dalla tecnologia.
Purtroppo, I'ltalia eil sistema educa-
tivoitaliano, specie dal puntodivista
delle risorse da mettere in campo,
non sembrano essere prontiaquesta
sfida. In attesa che questarivoluzione
sicompia e senza disperdere tuttele
cose positive di queste esperienza,
nonappenalo condizioni di sicurezza
lo permetteranno, € importante che
gli studenti tornino nelle proprie aule.
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